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دکتر ناصر انزلی چی: مدرس

ارومیهشتابدهنده دانش بنیان آرکاپ و اتاق بازرگانی: برگزاری توسط



یاقتصادتوسعههایمولفهترینمهمازیکی•

«لیداخناخالصتولید»منابعمهمترینازیکی•

تنیمبعمدتاًفرآیندی:بیستمقرندرصادرات•

رتصوبهوشخصیتصمیماتیوتجربیّاتبر

مستقیمخط

یعلمفرآیندی:ویکمبیستقرندرصادرات•

چرخهصورتبهوشده

21صادرات در قرن 



چرخه صادرات

تحقیق بازار

بازاریابی

مذاکرات

یاعتبار سنج

معاهدات

تعامل تجاری



تحقیقات بازار



فقدان آشنائی با نیاز های روز و آینده•
بازار

غیر انبوه صادرکنندگان ایرانی مرتبط و•
مرتبط

انیرقابت منفی میان صادرکنندگان ایر•
فقرارگرفتن طرف ایرانی در موضع ضع•
سوء استفاده طرف خارجی•

نیاز به تحقیقات بازار



افتراق بازارها

MARKET 

ANALYSIS

TECHNICAL 

ANALYSIS

FINANCIAL 

ANALYSIS

ECONOMIC 

ANALYSIS

ECOLOGICAL 

ANALYSIS
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بازار
جهانی

بازار
آتی

بازار 
در دسترس

بازار 
هدف

بازار فعلی

تیبازار یابی صادراتی سنّ

مدرن-بازاریابی علمی



شناسائی مخاطب

مصرف کننده نهائی –بنگاه های تولیدی

محصولات واسط
دولتی-خریداران عمومی

«درآمد سرانه»اهمیّت 
«هرم جمعیّت»اهمیّت 

اهمیّت برنامه های صنعتی
اهمیّت تولید ناخالص داخلی

اهمیّت فضای کسب و کار

اهمیّت ردیف های بودجه سنواتی
اهمیّت نظام برنامه ریزی 



بازاریابی



رویدادهای تجاری•

هیات های تجاری•

نمایشگاه ها•

•Stay Visit

•Match Making

بازاریابی الکترونیکی•

B2Bسایت های •

ITCسایت های •

•Email Marketing

بازاریابی

Management 

Objectives

بازاریابی
رویدادهای 

تجاری

نیبازاریابی میدا

بازاریابی 
الکترنیک

تسهیل کامل 
تجارت 



مذاکرات



مذاکرات

مذاکره  
صادراتی

تسلط بر ادبیات مذاکره

مکان گزینی

عدم استفاده از مترجم

شناسائی تاکتیک مذاکره

مبارزه با تاکتیک های تخریبی

مستند سازی مذاکره



اعتبار سنجی



ریسک اعتباری•
آژانس های اعتبار •

صادراتی
کوفاس•
ساچه•
هرمس•
نگزی•

اتحادیه برن•
کلوپ پراگ•

دمو

www.coface.com



معاهدات



معاهدات

Management 

Objectives

Anti
Dumping

معاهدات

قرارداد-تعهد آور

contract NCND Agency …..

غیر تعهد آور

MOA MOU



مفاد مهم معاهدات

مذاکره  
صادراتی

طرفین

تعاریف

قانون حاکم و حل اختلاف

موضوع  

وظایف و تعهدات طرفین

مفاد مُدال



تعامل تجاری



تعامل تجاری

اسناد کالا اسناد حمل اسناد مالیاسناد آغاز معامله اسناد سلامت 
محصول

سیاهه تجاری.1
گواهی مبداء.2

برگه اطلاعات فنی3.

بارنامه.1
راه نامه.2

سیاهه بسته بندی3.

پروفرما ایونیس.1
آفر.2

.3ICPO

اعتبارات اسنادی.1
بروات تجاری.2

اسناد پرداخت3.

سورویلانس.1
تست لابراتوار.2

تست اکرودیته3.



تحقیق برای توسعه 
بازار/محصول



ماتریس آنسوف



ارتباطیهایراه

09199570672-04433448134
https://arc-up.ir

https://arc-up.ir/

